
Reglas para Autores que Contraten Servicios Profesionales en Allpaleer 

Queremos asegurarnos de que tu experiencia al contratar servicios profesionales sea 
lo más transparente y satisfactoria posible. A continuación, encontrarás las reglas y 
lineamientos que rigen la interacción con los profesionales artísticos de nuestra 
plataforma: 

 

1. Procedimiento de Pago y Entrega 

• Anticipo del 50%: Al contratar un profesional, deberás abonar el 50% del 
costo total del trabajo antes de que este comience. 

• Revisión de Avances: Una vez finalizado el proyecto, recibirás un avance o 
muestra del trabajo para confirmar tu satisfacción. 

• Pago Final: Una vez aprobado el avance, deberás realizar el pago del 50% 
restante para recibir el trabajo completo. 

• Este procedimiento protege a ambas partes y garantiza un entorno de 
confianza y transparencia. 

 

2. Comunicación Clara y Respetuosa 

• Mantén una comunicación respetuosa y profesional con el profesional en todo 
momento. 

• Asegúrate de brindar instrucciones claras y responder mensajes dentro de un 
plazo razonable. 

• Cualquier tipo de lenguaje ofensivo o inapropiado será motivo de revisión por 
parte de la administración de Allpaleer. 

 

3. Plazos y Entregas 

• Define junto con el profesional los plazos del proyecto desde el inicio. 

• Si necesitas modificar los tiempos o requisitos, comunícalo con anticipación. 

• Respeta el tiempo que el profesional necesita para realizar el trabajo. 

 



4. Originalidad y Derechos 

• Ten en cuenta que todo trabajo realizado por el profesional será original y 
cumplirá con los estándares acordados. 

• Si el profesional utiliza elementos externos, deberá informarte claramente, 
pero tú también tienes la responsabilidad de revisar y aprobar el uso de estos 
materiales. 

 

5. Privacidad y Confidencialidad 

• La privacidad de tus proyectos será una prioridad. El profesional no compartirá 
detalles ni avances de tu trabajo sin tu autorización explícita. 

• Evita solicitar información personal o confidencial del profesional fuera de lo 
necesario para la transacción. 

 

6. Resolución de Disputas 

• En caso de conflictos con un profesional, comunícate con la administración 
de Allpaleer para mediar en la situación. 

• No publiques comentarios negativos o generes disputas en áreas públicas de 
la plataforma sin antes buscar una resolución. 

 

7. Comportamiento Responsable 

• No realices pagos por fuera de la plataforma, ya que esto invalida cualquier 
garantía que podamos ofrecerte. 

• Asegúrate de cumplir con los términos y condiciones establecidos para 
mantener un ambiente sano y colaborativo. 

 

 

 

 

 



8. Calidad de los Trabajos 

• Revisa con detenimiento los avances y resultados entregados por el 
profesional. 

• Si detectas algún problema o inconformidad, infórmalo al profesional de 
manera clara y respetuosa para resolverlo lo antes posible. 

 

9. Asistencia en Caso de Problemas 

• Si enfrentas problemas técnicos con el trabajo entregado, como archivos 
dañados o incompletos, comunícalo de inmediato al profesional para que te 
asista. 

 

Si tienes alguna pregunta o necesitas más información, no dudes en contactarnos 
por medio de nuestro correo allpaleer@outlook.com. 

Nuestro objetivo es proporcionarte un espacio seguro y profesional para que tus 
proyectos literarios y artísticos prosperen.  
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